gl

Som ett resultat av den globala pandemin har distansarbete for
madnga blivit mer en standard én undantag. Medarbetare inom
alla funktioner, inklusive ekonomiavdelningen, forvéntar sig

att kunna utfora sina sysslor var och ndr som helst med hjdlp

av anvéandarvdnliga digitala verktyg. Den har utvecklingen har

accelererat spridningen av automatiserad fakturahantering.

Resan mot en verklig automatisering, oavsett om man boérjar fran
ett tomt papper med i princip ingen automatisering, eller om man
redan har automatiserat ndgot, ser det annorlunda ut idag dn for
5-10 &r sedan. Nya tekniska framsteg gor det mojligt att uppnd
oovertraffad effektivitet och kunna leverera en automatiserad
helhetsprocess frdn registrering till betalning. En som ytterligare
automatiserar omrdden som ofta inte dr optimerade, t.ex.
leverantorsbetalningar och insamling av fakturadata.

Med utgdngspunkt i otaliga moten med kunder och potentiella
kunder har vi sammanfattat de gemensamma ndmnarna i
deras berdttelser kring utvecklingen frdn en manuell eller
halvautomatisk fakturahantering till en modern, “touchless”
process. Var fiktiva ekonomichef, vars historia har sina rotter i
berattelser fran verkligheten, reflekterar éver milstolpar under
resans gdng och erbjuder sina kollegor insikter om gemensamma
problem, Idrdomar och forvéntningar pd vad tekniken kan
gora for deras arbete och deras team. Dessa utdrag tar

bara upp en liten del av det kaos som kan drabba det hart
arbetande ekonomiteamet som ofta far sldcka brénder, jaga

godkdannanden samtidigt som de skoter det dagliga arbetet
och forsoker se till att foretagets ekonomi fungerar.

(® mediusco
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Reflektion 1
Fore automatiseringen

Lardomar att agera pd

Manuell hantering av fakturaprocessen dr inte bara jobbig utan dr ocksd hinder for insyn
och effektivitet p& ekonomiavdelningen. | en studie som Medius har genomfért med 400
medarbetare inom ekonomi och upphandling upptdckte vi att 30 % av ekonomerna
hade upplevt att relationer med leverantorer blivit skadade pd grund av ineffektivitet
och forseningar i fakturahanteringsprocessen. 79 % svarade att fakturavolymen orsakar
forsenade betalningar. Detta dr systemproblem som uppstdr pd grund av ett antal

olika skal: brist p& automatisering av fakturor och betalningar, brist pd insyn och

begrdnsat stod frén foretagsledningen for att prioritera investeringar i att fordndra
fakturahanteringsprocessen.

2021 var rakenskapens ar for foretag som vill upprdtthdlla kontinuitet och inféra
effektiva strategier for rorelsekapitalet. Det gdr inte att forbise fakturahanteringen och
dven tidigare automatiseringsinsatser kan behoéva utvarderas med avseende pd om
de verkligen levererar de fordelar som forvdntas av modern helhetsautomatisering.

Branschjamfoérelser, liksom de som visas nedan, kan hjdlpa organisationer att faststdlla
var de stdr och vilken forbdttringspotential de har.

<>99.25 10.3pas <22.5%

KOSTNAD FOR ATT DAGAR TID DET ANTAL FAKTUROR
HANTERA EN TAR ATT HANTERA SOM INNEHALLER
ENSKILD FAKTURA EN ENDA FAKTURA AVVIKELSER
>30.5% <44.2% £>22%
FAKTURORSOM | LEVERANTORER SOM  TID SOM PERSONALEN
HANTERAS | ETT FLODE SKICKAR FAKTUROR AGNAR AT ATT
ELEKTRONISKT BESVARA FRAGOR

© Ardent Partners 2021

MediusGo dr ett mycket anvandarvanligt
system, bdde for oss pd ekonomiavdelningen
och for attestanterna. Och ndr vi behdver hjalp
far vi bra service fran Medius support - de ar
|attillgangliga och snabba.

Marie Werner, Ekonomichef pd Salinity
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Reflektion 2
En titt pa automatisering

Lardomar att agera pad

Det kan kdnnas overvdaldigande i borjan, men det dr viktigt att du forstdr hur
automatisering av fakturahanteringen fungerar. Det finns ménga olika leverantorer
som hdvdar att de automatiserar fakturahanteringsprocessen, men inte har
automatiserat hela vagen frdn registrering till betalning. Vad &r grunden till deras
teknik? Stods den av Al/ML eller ar det ett enkelt verktyg for Robotic Process
Automation (RPA)? Tdcker den hela processen fran faktura till betalning? Hur ser
integrationen med affdrssystemet ut? Gor en lista dver de viktigaste funktionerna
du sdker och héll dig till den. Se till att potentiella leverantdrer kan leverera det som

verkligen dr viktigt for din verksamhet.

Utover I6sningens kapacitet bor leverantéren visa att de blir en bra samarbetspartner
till ditt foretag. Har de visat exempel pd att kundteamet dr mer én "adekvat”. De

bor vara engagerade i sina kunders slutgiltiga framgdng och vardesatta feedback
och forslag frén sina kunder nér de planerar produktens vag, ndgot som ocksd bor
omfatta innovativ anvdndning av banbrytande teknologier som maskininldrning (ML)

och artificiell intelligens (Al).




ONSDAG

Héw dr vi ik, i
lngen brist pé gronskade leverontover,
orikneliga demonstrationes ooi/v{'wwww w
efteiforskningon genom WWM,O vd’bof/k«?/ffm »
ooh prodwdktblad. Vi har begriwsod virt foppervit,
méste vi o godkiummnande frin CFO otk Controtler.

Vi haw arbetat meo de fromsta WWMMWW
hjilpt o35 L processén med att ’7969‘}. vart W Lo
o viwa ROI-berikningar, sé WWM
forviuntningarna pé den hox S ocke ot

’ ( ‘ ocksd majlighet att stodja
%%Dim b 2020. Tack vore alla Voo
eftenforskningor how vi nsett att detta ww'em,
majlighet att owerbryggo kly flom mellon —

ondelning — aondelningen — oth det yh:—rra
nkopsteomet. Istaillet fov att standigt ykqu,a,' pi Way:&brgg
WWWW&%MWWkaMW

inkspowotler o att underlitta relatioven .

nkspsorder, ndgot som kowmel

Wﬁ%%”"amad W,LMO‘JW 06

AUGUSTI

Reflektion 3
Att fatta beslut om
auvtomatiserad fakturahantering

Lardomar att agera pad

| vintan pd att projektets intressenter och ekonomichefen ska géra en grundlig
granskning av forslaget bér du vara beredd pd att visa upp ROI-siffror for
implementeringen av automatiserad fakturahantering. Molnbaserad fakturahantering
hjdlper foretag att spara pengar, 6ka vinsten och férbdttra leverantorsrelationerna.
Att arbeta med en leverantor som har beprévad metodik och kort vag till mervarde
kan innebdra omedelbara fordelar och en snabb avkastning pd investeringen.

Kontakta leverantorer for att f& korrekta siffror och en fullstédndig sammanfattning av
vad automatisering kan gora for din organisation.

Forutom effektivitetsfordelarna och insynen leder betalning av fakturor i tid att man
undviker forseningsavgifter och sakrar rabatter for tidiga betalningar, vilket dr bra
for resultatet. Utover de uppenbara besparingarna minskar en automatisering av
fakturahanteringen ocksd behovet av 6vertid genom att forenkla redovisningen.

Snabba betalningar skyddar ocksd vardefulla leverantdrsrelationer och sdkerstdller
bdsta mojliga prissdttning for framtiden.

‘ ‘ Tiden fore och MedsiusGo ar som
natt och dag. Jag sparar mdnga
arbetstimmar och har samtidigt
full kontroll Gver var i processen
fakturorna befinner sig. Dessutom
undviker vi fel vid registrering

av fakturan och kan kanna oss
trygga med att vi kan redovisa
korrekt och i tid.

NSI
iInvest

NORTH SIDE INVEST

Stefan Nordin, Finanschef pd NSl Invest
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Reflektion 4
Effektiv forandring vid
implementeringen av ett nytt system

Lardomar att agera pad

Overldmningen efter att ha skrivit under avtalet med en leverantér

bor inte komma som ndigon overraskning for dig, den bor tdckas in

i granskningsprocessen av alla leverantorer sd att det finns tydliga
forvantningar frén bdda sidor ndr det gdller ansvar och arbete for att

gora driftsdttningsprocessen sé& smidig som majligt. IT-avdelningen bor
kdnna sig bekvam med forvantningarna pd dem, och integrationer med
befintliga affdrssystem bor redan vara dokumenterade och godkdnda av din
organisation for att forhindra ovdntade problem. Detta goér att ni kan komma
igdng med den nya automatiserade fakturahanteringen sé snart som méjligt.

Automatiserad fakturahantering dr lattdtkomlig eftersom det gér att komma
igdng redan efter ndgra veckor, och fordelarna blir omedelbara och far stor
effekt. Den leverantor du vdljer bor ha dokumenterad formdga att visa att
de kan ta dig till driftséttning inom en rimlig tidsram, bér kunna producera
statistik pd& framgdngsrika kunder som visar deras fokus pd att satta
kunderna i forsta rummet, och kunna ge dig kundreferenser som verkligen
backar upp vad de lovar.




Reflektion 5

Efter automatiseringen
ndr fakturahanteringen
sker som den borde gora

Lardomar att agera pa

mﬁm rabatter vid tidig betalning samt forménligaye
v hwwvwddelen ay véya faktupor
lnsynen dy : . , i Kommer du ihdg de lattillgdngliga fordelar som ndmndes i den senaste reflektionen?”
som w&ammvmw V"LkZ;L‘VMWa leverantover Det du just har last, skrivet av en ekonomiansvarig, dr bara bérjan pd vad du kan
VU oAkt oy HAl) for att MM/pajl ‘w" W"”L dev (ne iy f(’jrvdntg dig av en modern, beroringsfri fokFurohgnteringsprocess. Med automatisering
For att inte {ala o e att mingsha dessa fel. kan du inte bara generera kostnadsbesparingar i processen och garantera fordelar
. . analyser sovn werktyget genom elektroniska betalningar, du fér ocksé tilloaka vardefull tid genom 6kad
effektivitet s& att du kan fokusera pd att eliminera flaskhalsar i processen och optimera
din fakturahantering - frdn registrering till betalning. Kontrollen och insynen goér att

du kan fokusera pd kontinuerliga forbdttringar, med databaserade riktmdrken for att
jamfora situationen just nu och stdlla upp ndbara mdl for framtiden.

qiterligare ska effektivisera P2P-provessen



Kdnner duigen dig i
reflektionerna?

Om du vill uppnd samma resultat som var
fakturahanteringschef beskriver kan vi hjalpa
dig. | 6ver 20 &r har vi hjdlpt organisationer i
102 lander till en liknande historia, och du kan
bli en av dem.

Vi vill gérna samarbeta med dig.

(® mediusco

Om Medius

Medius utvecklar marknadens bdsta applikation for elektronisk fakturahantering
for smd och medelstora foretag, MediusGo. Det dr en solid, sdker och innovativ
molnldsning med en hogintelligent Al-motor som digitaliserar, effektiviserar och
automatiserar hela attestflodet.

Vi hdller alltid en hog utvecklingstakt och tillsammans med vdra kunder ser vi till att véra
applikationer alltid ligger i framkant med stort fokus pd stabilitet, sdkerhet och innovation.

Tack vare en enkel molndriftsdttning, ett intuitivt anvdndargrdnssnitt och inbyggd best
practics kan véra kunder dra nytta av konkreta besparingar redan frén borjan och se till att
investeringen betalar sig pd sikt. Med MediusGo dr det |att att hantera utgifter.

Mediuskoncernen har éver 500 anstdllda, kontor véarlden éver (huvudkontor i Sverige) och
kunder i 6ver 40 lander. Lds mer p& mediusgo.com.
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